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CRITERI DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE 

*************************************************************************************** 
 

A. VALUTAZIONE DELLE OFFERTE  
L’appalto sarà aggiudicato sulla base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi 
dell’art. 95, co. 3 e co. 7, del D.Lgs. 50/2016 e smi, con applicazione dei seguenti parametri: 

PREZZO:  Max punti 10 
    QUALITÀ: Max punti 90 

TOTALE:  Max punti  100 

Gli operatori economici forniscono, su richiesta della stazione appaltante, spiegazioni sull’offerta formulata 
se queste appaiono anormalmente basse, sulla base di un giudizio tecnico sulla congruità, serietà, 
sostenibilità e realizzabilità dell'offerta, ai sensi dell’art. 97 del D.Lgs. 50/2016. 

A.1 Criteri di valutazione dell’offerta tecnica (punteggio massimo 90 punti) 
L’offerta tecnica sarà valutata secondo i criteri di seguito elencati: 

Criterio 1  Sistema organizzativo del servizio. Ai fini dell’attribuzione del punteggio, l’impresa dovrà 
indicare il numero di addetti che intende impiegare nell’esecuzione dei servizi, con 
particolare riferimento all’indicazione della tipologia del servizio, numero di ore, 
articolazione della turnazione, modalità  di sostituzione del personale in caso di ferie o 
malattiva, CCNL applicato, qualifiche, mansioni e tipologia di rapporto di lavoro. 

Punteggio massimo 28 p.ti 
 
Criterio 2 Metodologie tecnico-operative. Ai fini dell’attribuzione del punteggio, l’impresa dovrà 

illustrare per ciascuno dei servizi di seguito elencati, la modalità esecutiva, composizione e 
organizzazione della squadra di lavoro, anche in aumento rispetto alle previsioni progettuali, 
esplicitando il numero degli addetti impiegati:  
 servizi di pulizia, manutenzione del verde e piccole manutenzioni: …………… max 5 punti; 
 Supporto ai servizi di apertura/chiusura: …………………………………………………… max 12 punti; 
 servizi di manutenzione del verde: …………………………………………………………….. max 5 punti; 
 operazioni tanatologiche: ………………………………………………………………………….. max 3 punti; 

Punteggio massimo 25 p.ti 
 
Criterio 3 Prodotti e attrezzature. Ai fini dell’attribuzione del punteggio, l’impresa dovrà illustrare:  

 caratteristiche tecniche e numero di attrezzature utilizzate per l’esecuzione dei servizi 
(numero e tipo, vetustà, omologazione e/o indicazione noleggi, eventuali nuovi acquisiti 
in relazione al presente appalto: ………………………………………………………………… max 4 punti; 

 caratteristiche dei materiali/prodotti utilizzati (tipo e qualità) ………………….. max 2 punti; 
 numero e tipologia di attrezzature fornite all’utenza:……………………………….. max 3 punti; 

Punteggio massimo 9 p.ti 
 

Criterio 4 Proposte migliorative per i servizi rivolti all’utenza. Ai fini dell’attribuzione del punteggio, 
l’impresa dovrà illustrare le migliorie che intende offrire all’utenza rispetto alle prestazioni 
previste dal “Capitolato Speciale descrittivo e prestazionale”. 

Punteggio massimo 10 p.ti 
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Criterio 5 Proposte migliorative 
dell’attribuzione del punteggio
all’Amministrazione Comunale nell’ambito 
(quali ad esempio: esecuzione rilievi e 
creazione database, fornitura di software gestionali, ecc.

 
Criterio 6 Possesso di certificazioni in materia di qualità, sicurezza, ambiente. 

del punteggio, sarà valutato il possesso, già alla data di pubblicazione del bando, delle 
seguenti certificazioni sotto il profilo di carattere soggettivo che 
meglio il contenuto e l’affidabilità dell’offerta e dell’operatore economico, riguardanti aspetti 
che incidono in maniera diretta sulla qualità della prestazione:
a) Certificazione OHSAS 18001…………………
b) Certificazione ISO 14001

A.2  Criteri di valutazione dell’offerta economica (punteggio massimo 1
L’Offerta economica sarà valutata sul ribasso unico percentuale offerto dall’operatore economico che si 
intenderà applicato sia sui servizi a canone sia sui prezzi unitari dei servizi a misura.

Il punteggio dell’offerta economica sarà valutato mediante l’utilizzo di un 
determinato dall’applicazione della seguente formula:

 V(a)i = [(RE) / (R

In cui:  (RE) = Ribasso percentuale dell’offerente valutato;
 (RE)Max = Ribasso percentuale massimo tra quelli 
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Proposte migliorative per i servizi rivolti all’Amministrazione Comunale
dell’attribuzione del punteggio, l’impresa dovrà illustrare le migliorie che intende offrire 
all’Amministrazione Comunale nell’ambito della gestione del cimitero e dei relativi servizi 

esecuzione rilievi e ricostruzione planimetrica, censimento sepolture, 
database, fornitura di software gestionali, ecc.). 

Punteggio massimo 

Possesso di certificazioni in materia di qualità, sicurezza, ambiente. 
sarà valutato il possesso, già alla data di pubblicazione del bando, delle 

seguenti certificazioni sotto il profilo di carattere soggettivo che consentano di apprezzare 
meglio il contenuto e l’affidabilità dell’offerta e dell’operatore economico, riguardanti aspetti 
che incidono in maniera diretta sulla qualità della prestazione: 

Certificazione OHSAS 18001…………………………. pt. 1 
Certificazione ISO 14001:2015 (o EMAS)……… pt. 1 

Punteggio massimo 

Criteri di valutazione dell’offerta economica (punteggio massimo 1
L’Offerta economica sarà valutata sul ribasso unico percentuale offerto dall’operatore economico che si 

sui servizi a canone sia sui prezzi unitari dei servizi a misura. 

Il punteggio dell’offerta economica sarà valutato mediante l’utilizzo di un coefficiente di valutazione 
determinato dall’applicazione della seguente formula: 

) / (RE)Max ] 

Ribasso percentuale dell’offerente valutato; 
Ribasso percentuale massimo tra quelli offerti; 
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all’Amministrazione Comunale. Ai fini 
, l’impresa dovrà illustrare le migliorie che intende offrire 

della gestione del cimitero e dei relativi servizi 
ricostruzione planimetrica, censimento sepolture, 

Punteggio massimo 16 p.ti 

Possesso di certificazioni in materia di qualità, sicurezza, ambiente. Ai fini dell’attribuzione 
sarà valutato il possesso, già alla data di pubblicazione del bando, delle 

consentano di apprezzare 
meglio il contenuto e l’affidabilità dell’offerta e dell’operatore economico, riguardanti aspetti 

Punteggio massimo 2 p.ti 

Criteri di valutazione dell’offerta economica (punteggio massimo 10 punti) 
L’Offerta economica sarà valutata sul ribasso unico percentuale offerto dall’operatore economico che si 

 

coefficiente di valutazione 

Il Responsabile del Settore 
Ing. Giancarlo Florio  


